附件1
[bookmark: _GoBack]图书馆跨校区通借通还服务简介
一、通借通还服务是图书馆推出的定制化免费服务，属于委托借阅图书服务内容，服务支持线上和线下服务，实现跨校区图书的预借。
二、通过通借通还服务，弥补了安宁校区图书馆馆藏资源不足的问题，为安宁校区重点学科、专业建设提供了强有力的文献资源支持。
三、通借通还服务充分利用信息化技术手段，是RFID智能化自助借还系统的拓展运用。
四、图书馆精细配置安宁校区图书馆专业文献和通识文献资源，两校区图书实行通借通还和委托预约服务，电子资源全年每天24小时开放，两校区同步。实现了在多校区办学模式下校内文献资源共享和一体化建设、管理与服务，进一步优化校内文献资源布局。
五、服务流程概要
使用该服务前，读者务必：（1）图书馆的网站—“我的图书馆”，登录，在个人资料中填写电话和邮箱；（2）在“云南财经大学图书馆”微信公众号—微服务大厅，绑定读者账号，个人资料中填写电话和邮箱。用户名为学（工）号，初始密码为身份证后六位。
1.PC端
图书馆网站—常用服务—我的图书馆—登录—在顶部检索框内检索需要跨校区预借的图书—“预借图书”—选择取书分馆和取书地点—“预借”；当“预借查询”状态为“分配成功”，即可到龙泉路校区2楼总服务台或安宁校区1层前厅左侧的自助图书馆柜获取图书；使用完毕请原路还回。
2.微信端
云南财经大学图书馆微信公众号—微服务大厅—绑定读者证—书目检索—检索需要跨校区预借的图书—“去预借”—选择取书分馆和取书地点—返回微服务大厅的“预借中”查看预借登记状态—“预借完成”，即可到龙泉路校区2楼总服务台或安宁校区1层前厅左侧的自助图书馆柜获取图书；使用完毕请原路还回。  
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